SPRZEDAZ SERYJNA, SPRZEDAZ ABONAMENTOWA,
FAKTURY SERYJNE
w programach LeftHand:
LeftHand Pelna Ksiegowos$¢
LeftHand Mala Firma
LeftHand Sprzedaz i Magazyn.

1 Wstep

W wielu branzach i specyfikach sprzedazy konieczne jest okresowe wystawianie faktur
sprzedazowych VAT zgodnie z pewnymi zalozeniami. Szczegdlnie firmy sprzedajace swoje uslugi
w modelu abonamentowym sa zmuszone do takiego dzialania. Modulem sprzedazy
seryjnej/abonamentowej moga by¢ zainteresowane przede wszystkim firmy sprzedajace ushugi
telekomunikacyjne, dostawcy ustugi internetowych, firmy wynajmujace powierzchnie biurowe lub
wynajmujace mieszkania ale réwniez biura rachunkowe, ktoére co miesiagc musza wystawiac
mniejsza lub wigksza liczbe powtarzajacych sie co do zawartos$ci faktur.

Tworzac modul sprzedazy abonamentowej/seryjnej staraliSmy sie¢ aby byl ona jak
najbardziej prosty w obsludze ale zarazem jak najbardziej elastyczny odno$nie mozliwych do
wystapienia przypadkow handlowych. Mechanizm sprzedazy seryjnej/cyklicznej sklada si¢ z dwoch
czedci: z modulu wzorcow sprzedazy seryjnej (,,Definicije — Sprzedaz — Wzorzec sprzedazy

seryjnej”)
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oraz z automatycznej funkcji ,,Sprzedaz seryjna” w grupie ,,Operacje podstawowe” modutu
wprzedaz - Faktury VAT”.
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2 Definicja wzorca sprzedazy seryjnej

Obstuge sprzedazy seryjnej/abonamentowej nalezy rozpocza¢ od wlasciwego zdefiniowania
odpowiednich wzorcow handlowych, zaleznych od specyfiki funkcjonowania konkretnej firm.
Najczestsze przypadki, ktore moga wystapic to: sprzedaz wybranej wersji ustugi dla kilku klientow,
np. 10 klientow otrzymuje takie same faktury na ustuge dostepu do internetu 10Mb/s za kwote 50 zt
miesiecznie; kazdy klient ma indywidualnie sprzedawany zestaw ushug — np. firmal wynajmuje 50
m2 powierzchni biurowej po 45zF/m?2 a firma2 wynajmuje 100 m2 powierzchni biurowe po 42
z¥/m2. Mozemy rowniez wyobrazi¢ sobie przypadki bardziej zlozone, gdy np. kazdy klient biura
rachunkowego ma indywidualnie okreslony zakres $wiadczonych wuslug i indywidualnie
wynegocjowang ceng takiej ustugi ale przez pierwsze 2 miesigce wspolpracy z biurem otrzymuje
50% rabat dla nowych firm.
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Generalnie przygotowanie wzorca sprzedazy seryjnej/abonamentowej sprowadza si¢ do
nastepujacych czynnosci:

a) przechodzimy do menu ,,Definicje — Sprzedaz - Wzorzec sprzedazy seryjne;j”

b) rozpoczynamy definiowanie nowego wzorca klikajac na ikone ,,Nowy”

¢) nadajemy wzorcowi nazwe, zaznaczamy znacznik ,, Aktywny” i okre§lamy poczatek waznosci
wzorca

d) okreslamy typ faktury, lini¢ numeracyjna (np. miesieczng), forme platnosci, dni platnosci, cennik
handlowy, rachunek bankowy i ewentualnie schemat ksieggowy oraz notatki (opis).
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Mazwa wzorca sprzedazomwego; |

[ Akbpwry  Poczatek waznosci | 2014-08-21 ilﬂ Koniec waznodci | Mieokreslona Genenj co: | 1i| | Miesiac ﬂ
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Matatki, dodatkaowy opis:

Opiz, notatki, informacije dodatkowel

e) przychodzimy na zakladke ,,Pozycje wzorca”, na ktoérej zdefiniujemy jakie pozycje i z jakimi
parametrami beda skladnikami pozycji wzorca sprzedazowego. Klikamy na ikong ,,Dodaj pozycje”,
okreSlamy data poczatku i ewentualnie kofica wazno$ci dodawania konkretnej pozycji na fakture,
wybieramy odpowiednig pozycje towar/ustuga z kartoteki — w przypadku ustugi mamy mozliwos$¢
zdefiniowania modyfikacji nazwy, ktéra pojawi si¢ na fakturze (mozna stosowa¢ dodatkowo
znaczniki $m — miesigc, $y — rok), okre§lamy ilo$¢ jednostek (liczba) cene jednostkowag (w
zalezno$ci od rodzaju wybranego dla wzorca cennika bedzie to albo cena netto albo brutto)
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f) przechodzimy na zakladke ,Kontrahenci” aby zdefiniowa¢ dla kogo bedzie funkcjonowatl
tworzony wzorzec handlowy. Klikamy na ikone ,,Dodaj pozycje” i okreSlamy zakres czasowy
waznosci — jezeli nie znamy okresu zakonczenia korzystania z ushugi to nie okreslamy daty konca
waznos$ci, wybieramy z listy kontrahenta, przypisujemy do niego adres e-mail, na ktory bedzie
wysylana seryjna e-faktura i klikamy na przycisk ,,0k”.
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g) przechodzimy na zakladke ,Wysytka mailem/Wydruk” i okreSlamy czy faktury seryjne
wystawione na podstawie zdefiniowanych wzorcow majg zosta¢ jedynie wydrukowane w serii,
wtedy zaznaczamy opcje ,,Drukuj w tradycyjnej formie”, opcjonalnie zaznaczamy znacznik
»Drukuj w PDF” i wybieramy z listy odpowiedni szablon wydruku. Zamiast klasycznego wydruku
mozemy wysta¢ wszystkie wystawione faktury w serii za pomoca wiadomos$ci e-mail. W tym celu
nalezy zaznaczy¢ opcje ,,Wslij e-Fakturq” i okre$li¢ tytul wiadomos$ci email (mozna stosowac
znaczniki $m — miesigc, $y — rok, $F — symbol kontrahenta zwigzanego z fakturg) oraz tre$¢
wiadomosci e-mail.
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2.1 Sprzedaz abonamentowa - jedna usluga dla wielu klientéw

Zalozmy, ze firma zajmuje si¢ sprzedaza ushug internetowych. Trzech konkretnych klientow
korzysta z ushugi dostgpu do internetu 15Mb/s, ktora miesigcznie kosztuje 40 zl brutto. Faktura
moze by¢ wystawiana nie cze$ciej niz 1 raz w miesigcu z data wystawienia rowng dacie
zalogowania do programu. Kolejne 2 inne osoby korzystaja z ustugi dostepu do internetu 20Mb/s za
ktory ptaca 50 zt brutto miesigecznie — faktur 1 raz w miesigcu.

Dla tak okreslonego przykladu konieczne bedzie zdefiniowanie dwoch wzorcow sprzedazy
seryjnej — jednego na ustuge 1 w cenie 40 z! brutto i drugiego na ustuge 2 w cenie 50 z1 brutto.

Wzorzec 1

a) przychodzimy do modutu ,,Definicje — Sprzedaz — Wzorzec sprzedazy seryjnej” i klikamy na
ikone ,,Nowy”

b) w polu ,,Nazwa wzorca sprzedazowego” wpisujemy np. , Internet 15Mb/s”

¢) zaznaczamy pole , Aktywny” i w polu ,Poczatek waznos$ci” wpisujemy pierwszy dzien, od
ktérego ma zadziala¢ ten wzorzec, np. ,,2014-01-01”

d) z listy ,,yp sprzedazy” wybieramy ,,Faktura VAT — sprzedazy” i z listy ,,Numeracja” wybieramy
przygotowang wczesniej linie¢ numeracyjna, np. ,,Sprz.Internet.15”

e) z listy ,,Forma platnosci” wybieramy ,,Przelew”, w polu ,,Dni ptatnosci” wpisujemy liczbe dni
platnosci, np. 14 i w polu cennik wybieramy odpowiednia pozycje cennika typu brutto, np. ,,Cennik
brutto PLN”

f) z listy ,,Rachunek” wybieramy numer rachunku bankowego, na ktéry maja wptywac platnosci od
kontrahentéw za tg ustuge. Jezeli Kazdy kontrahent ma swoj indywidualny rachunek bankowy, to
dla kazdego z nich konieczne bedzie przygotowanie indywidualnego wzorca sprzedazowego,
zgodnie z opisem w punkcie 2.2
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Przechodzimy na zakladke ,,Pozycje wzorca” i definiujemy pozycje faktury, ktéra bedzie
Dostep do internetu 15Mb/s. W tym celu:
a) klikamy na ikon¢ ,,Dodaj pozycje” i w polu ,Wazna od” wpisujemy datg, od ktérej ma
obowiazywa¢ sprzedaz tej ustugi, np. ,,2014-01-01"
b) w polu ,,Towar/ustuga” wybieramy wlasciwg ustuge , np. ,,Dostep do internetu 15Mb/s”
¢) w polu ,,Nazwa tow./ust.” mozemy uszczegdtowi¢ nazwe dodajac na jej koncu znacznik miesigca
i roku, np. ,,za okres $m/$y”
d) z listy ,,St. VAT’ wybieramy odpowiednig stawke VAT, np. ,,23%”, w polu ,,/los¢” wpisujemy
,1.00” a w polu ,,Cena” wpisujemy ,,40.00” i klikamy na przycisk ,,0k”.
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Przechodzimy na zakladke ,,Kontrahenci” i dodajemy wilasciwych trzech kontrahentow
(klientobw) wg ponizszej zasady:
a) klikamy na ikone ,,Dodaj pozycje”, w polu ,Wazna od” wpisujemy date od ktérej kontrahent
korzysta z ustugi internetowej, np. ,,2014-01-01”
b) z listy ,,Kontrahent” wybieramy wlasciwego kontrahenta, ktéry korzysta z ustugi
¢) w polu ,,Email e-Faktury” wpisujemy adres e-mail naszego kontrahenta, na ktéry bedzie
wysylana elektroniczna wersja faktury seryjnej
d) klikamy na przycisk ,,0k”
W przypadku tego wzorca kroki od a do d powtarzamy 3 razy (trzech kontrahentéw ma korzysta¢ z
ushugi internetowej 15Mb/s)
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Mazwa wzorca spreedazowego; |Internet 150 bys
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1 Tak. 201 4-01 01 00127 |Abonament Seniny Sp.z oo | infol@lefthand. conn.pl
2 |Tak 2071 4-01 -0 aoo0-12-3 | Mlient serving Sp.oz oo sklep@lefthand. com.pl
Tak. 201 4-07 -0 o002 | Dodatkowa sprzedaz aboname| info@lefthand. conn.pl
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Mazwa wzorza | Akbyny Wwazny od Wwiazny do G enerj co

Internet 15kb/s | Tak 3000

Pozycie: K.ontrahenci:
Akt Warnaod | Wasna do Mazwa towariuztugi Akl Wazny od | Wazny do Hazwa kontrahenta Email e-Fal
1 Tak | 20040101 | 30001231 |Dostep do internetu 15Mbds za ok || 4 Tak | 207 4-01-01 | 2000-12-31 |Abonament Semyjng Sp. z oo | info@lefths
2 | Tak| 2014-00-01 | 3000-12-31 | Klient semvinge Sp.z 0.0 sklep@left

3 | Tak| 2014-00-m1 | 3000-12-31 |Dodatkows spreedaz abonanne| info@lefths

1 | K i3

Wzorzec 2

Drugi wzorzec przygotowujemy w analogiczny sposob jak pierwszy, z tym Ze:
a) w polu ,,Nazwa wzorca sprzedazowego” wpisujemy np. ,,Internet 20Mb/s”
b) z listy ,Numeracja” wybieramy przygotowang wczesniej linie numeracyjng, np.
»Sprz.Internet.20”

Przechodzimy na zakladke ,,Pozycje wzorca” i definiujemy pozycje faktury, ktora bedzie
Dostep do internetu 20Mb/s. W tym celu:
a) w polu ,,Towar/ustuga” wybieramy wlasciwa ustuge , np. ,,Dostep do internetu 20Mb/s”
b) w polu ,,/los¢” wpisujemy ,,1.00” a w polu ,,Cena” wpisujemy ,,50.00” i klikamy na przycisk
»Ok”.

Nastepnie zgodnie z zasadami opisanymi dla wzorca 1 dodajemy dwoch kontrahentow
korzystajacych z ustugi internetowej 20Mb/s.

[ @) LeftHand [ [ wzorzec spredazy seminej %

4 5u = Q E‘ Eﬂ' @' = @ |Na2wa Wzorca ﬂl Zawiera ﬂ| -\;-.2

Mowy  Edptuj Usu Odéwiez TSV Zambnij

&7 - =
gz - |0 m-m 2CAD REEE (O Y i VT
Data| wazry od w|Od| 2014-01-01 lec.. sz 4 7 sfiy Uknifity

Odéwies filty  Czy

Mazwa wzaorca Ak Wwazny od Wwazny do Generuj co Okres
1 Internet 15kb, s Tak 2014-08-21 3000121 1| Miesige
2 temet 20k bz 201 4-01-01

Pozycie: Kontrahenci:
Ak Wazna od Wiazhado | Mazwa towarufuzbugi Ak wazny od | wazny do | Mazwa kontrahenta Email e-Fakbuny
1 Tak | 2094-01-01 | 2000-12-1 | Dostep do intemetu 20Mb/s 1 Tak | 2014-08-21 | 2000-12-31 |ABC Sp. z 0o info@lefthand. co
2 | Tak | 2014-08-21 | 3000-12-3 |Kolorowa Sp. z 0.0 sklep@lefthand.
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2.2 Indywidualna sprzedaz seryjna dla klienta

W przypadku gdy specyfika dziatalnosci firmy i sprzedawanych przez nig uslug wymusza
indywidualne podejscie do kazdego klienta, konieczne bedzie przygotowanie tylu wzorcow
sprzedazy seryjnej ilu mamy klientow. Najcze$ciej taki przypadek ma miejsce albo w przypadku
biur rachunkowych, ktére indywidualnie negocjuja z kazdym klientem zaro6wno zakres ustugi jak i
jej cene oraz w przypadku firm wynajmujacych powierzchnie biurowe. W przypadku firm
wynajmujacych powierzchnie biurowe zazwyczaj kazdy klient wynajmuje lokal o troche innej
powierzchni, do ktérego doliczane s3 indywidualne koszty eksploatacyjne czy koszty zuzytej
energii.

Pomimo tego, ze musimy przygotowanie tylu wzorcow sprzedazy seryjnej ilu mamy
klientow, to jest to operacja jednorazowa a sporzadzone raz wzorce w znaczacym stopniu
przyspieszaja wystawianie i wysylanie faktur seryjnych/abonamentowych w kolejnych miesigcach.

2.3 Wzorce sprzedazy seryjnej/abonamentowej z okresowym rabatem

W przypadku réznego rodzaju sprzedazy ciaglej abonamentowej, mozemy wyobrazi¢ sobie
przypadki niestandardowego podej$cia do wybranych klientow. Zal6zmy np. ze biuro rachunkowe
ma ustalong taka polityke, Ze przez pierwsze 2 miesigce wspolpracy z danym klientem przyznaje
50% rabat na ustuge. Dodatkowo kazdy klient ma indywidualnie wynegocjowang ceng.

W takim przypadku konieczne byloby oczywiscie przygotowanie indywidualnego wzorca
sprzedazowego dla konkretnego klienta biura rachunkowego, w ktorym na zakladce ,,Pozycje
wzorca” nalezy doda¢ dwie pozycje:

a) w pierwszej pozycji nalezy doda¢ konkretng ustuge ksiegowa z ustalong iloscia i ceng
jednostkowa ale w polu ,,Wazna do” nalezy okres$li¢ konkretng date do ktdrej bedzie obowigzywal
rabat 50% w polu ,,Rabat proc.”, np. do 2014-03-31.

b) w drugiej pozycji nalezy okre$li¢ poprawnie parametr ,,Wazna od” - powinien to by¢ nastepny
dzien po zakonczeniu obowigzywania pierwszej pozycji oraz pozostale wielkosci typu ilo$¢ czy
cena (takie same jak dla pierwszej pozycji)

Podczas generowania sprzedazy seryjnej w danym okresie system bedzie analizowat
poszczegblne wzorce sprzedazowe i w zalezno$ci od tego czy ma pobra¢ dane z pozycji 1 czy z
pozycji 2 utworzy na jego podstawie wlasciwg fakture VAT.

{Weorzec sprzedady senne|

Mazwa weorca sprzedazowego: |L|skuga K.siggowa: Kontrahent Sp. z 0.0,

v Akbwary  Poczatek waznodci |2EI1 4-01-01 ilﬁ Koniec waznodcl [ Mieckredlona Generu| co: | 1i| |Miesiac j
FParametry ogdlhe ' Pozycie wzarca l K.ontrakbenci l Wysntla mailenn e adrok, ]
Akbyvany | YWazna od | Waina do | Mazwa towarudustug |.J.m. | St VAT | Rabat Proc. | I| llogc | Cena |
1 Tak 2040101 | 2014-02-2g |Ustuga ksiegowa za okres $mdffy |0 | 233 50,0001 1.00 1 200,00

2 2014-03-01 | 3000-12-31 |Ustuga ksiggowa za okres $mdfy

oo

2.4 Konfiguracja wysylki seryjnej e-mailem lub wydruku serii

Tworzac definicje wzorca sprzedazy seryjnej mozemy od razu ustali¢ dodatkowe reguty
zwigzane z tym co ma si¢ sta¢ z wygenerowanymi w serii fakturami. Mamy trzy opcje do wyboru:
a) jezeli na zakladce ,,Wysytka mailem/Wydruk” zaznaczymy opcje ,,Wyslij e-Fakturq”, to po
poprawnym zdefiniowaniu tytulu maila i jego tresci faktury seryjne zwigzane z danym wzorcem



beda wysylane drogg elektroniczng na adres mailowy wpisany w polu ,,Email e-Faktury” podczas
dodawania kontrahenta na zakladce ,, Kontrahenci” we wzorcu

b) jezeli na zakladce ,,Wysytka mailem/Wydruk” zaznaczymy opcje ,,Drukuj w tradycyjnej formie”
to po wystawieniu faktur dla danego szablonu zostang one seryjnie wydrukowane i wyswietlone do
podgladu

¢) jezeli na zakladce ,,Wysytka mailem/Wydruk” nie zaznaczymy zadnej opcji to zadna dodatkowa
czynno$¢ nie zostanie wykonana po wystawieniu serii faktur.

3 Generowanie sprzedazy seryjnej/abonamentowej za wybrany okres

Przygotowanie = odpowiednich wzorcow sprzedazy seryjnej/abonamentowej jest
najwazniejszym i jedynym zajmujacym czas dzialaniem zwigzanym z taka forma sprzedazy.
Wiasciwy proces generowania sprzedazy seryjnej za wybrany okres przebiega automatycznie.

Zanim jednak rozpoczniemy generowanie sprzedazy seryjnej w oparciu 0 Wwzorce,
powinniSmy upewnic sig, ze:

a) w menu ,System — Ustawienia globalne” na zakladce ,Faktury VAT — Zaawansowane”
zaznaczona jest opcja ,,Nie informuj o braku schematu ksiegowania”

b) w menu ,,System — Ustawienia globalne” na zakladce ,,Faktury VAT’ wlaczona jest opcja ,,Nie
informuj o blokadzie magazynowej dla faktur i rachunkéw wytqcznie ustugowych”

¢) jezeli we wzorcu zaznaczono na zakladce ,,Wysytka mailem/Wydruk™ opcje ,,Wyslij e-Fakturq” to
posiadasz zdefiniowane i skonfigurowane konto pocztowe do wysylki e-Faktur w menu ,,Definicje
— Poczta elektroniczna — Konta pocztowe” oraz, ze kontrahenci uzyci na wzorcach sprzedazy
abonamentowej maja zaznaczong opcje wyrazajaca zgode na wysylanie do nich faktur droga
elektroniczng (opcja ,,Zgoda na otrzymywanie eFaktur” na zakladce ,Informacje handlowe” w
danych kontrahenta)

Generowanie sprzedazy seryjnej odbywaja sie zgodnie z nastepujacymi krokami:
a) logujemy si¢ do programu LeftHand z data systemowa (parametr ,Data systemowa” na
pierwszym oknie logowania do programu), z ktéra maja by¢ wystawione faktury w serii
b) przechodzimy do menu ,,Sprzedaz — Faktury VAT?
¢) klikamy na menu gornym na list¢ ,,Operacje podstawowe” na ikon¢ ,,Sprzedaz seryjna” (skrét
Ctrl+2)
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y Faktury wal oy

LI B Ld' Lé = @ | [ Operacie podstawowe - @WEEII

Mowy  Edptuj Usun Odéwiez  CSV Zamknij

ﬂ|Zawiera ﬂ| Wiystaw korekte Chrl+K, ]I
|l Brak | T Da Pokaz korekte Chil+T 3
|| Koleina f. zal Clrl+7
o ﬂ' Sauiers J' ':,E) Pokaz fv. zaliczk.  Chl+3 1
| D ata w_l,lstaw| Diata sprzeds| Data pPatnD§| 5 L_|_I F.opiui Ctrl+L "

3 Dakument W2 Clrl+f
d  Poka: zamdwienie  Chil+e

7 Pokaz Py dlaprof.  Ctrl+l

Spreedaz semjna

s Faporty Chrl+J
@ Armlowanie Clrl+a,

d) klikamy na przycisk ,,7ak” na komunikacie czy rozpocza¢ generowanie sprzedazy seryjnej

#3 Fakturowanie

\il) Czy rozpoczac generowanie sprzedazy semyjne?

....................................

Tak Mg

e) program wystawi wszystkie faktury w serii na podstawie wszystkich aktywnych wzorcow
sprzedazy seryjnej, ktére obowigzuja w okresie zawierajacym odpowiednia date systemowa, z ktora
realizujemy sprzedaz

f) po zakonczeniu procesu wystawiania i ksiggowania serii faktur pojawi si¢ komunikat informujacy
, ze sg faktury seryjne do wydruku lub, Ze s3 faktury seryjne do wyslania mailem

4 Wydruk seryjny lub seryjna wysylka e-Faktur w danym okresie

Po zakonczeniu procesu wystawiania serii faktur na podstawie zdefiniowanych wcze$niej
wzorcow sprzedazowych moze pojawi¢ si¢ zapytanie albo o che¢ wydruku serii wystawionych
faktur albo o0 mozliwo$¢ wystania ich droge elektroniczng mailem.

Jezeli podczas definiowania wzorcoéw sprzedazy seryjnej wybrano opcje zwyklego wydruku
faktur, to po ich wystawieniu pojawi si¢ komunikat ,,Czy wydrukowaé sprzedaz seryjng”. Jezeli
klikniemy na opcje ,,7ak” to zgodnie z wybranym we wzorcu szablonie, rozpocznie si¢ generowanie
seryjnego wydruku faktur i pojawi si¢ podglad ich zawartosci.
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\il) Czy wydrukowad zprzedaz zemijng?

Tak Mig

Historia  Zakbadki [ zFia  Pomoc

WWydruk seryiny 2 Fakkur

File: {12 DOCUME1 flefthand /US TAWI~1 [ Terp/ admin/invoice_serial_1_standard.xml (& E - Google ).' ﬁ E ‘ ﬁ‘ =
Faktura | Nr 1/08/2014/INT20 |
{Oryginat)
20140821 20140821
Drata wystawienia Diata wykonania ustugi
Sprzedawca: Petan nazwa Mabywca: ABC Sp. z 0.0,
Adres: Jagielonska 1.2, 11-123 Warszawa Adres: Jagiellonska 78/1ok. 53, 00-123 Warszawa Polska
NIP: 222 222 22 22 NIP: 111111111
Forma platnogci: Przelew Termin ptatnosci: 20140904
Bank: 85203000451110000002515240 Murner rachunku bankowego sprzedawcy:85203000451110000002515240
Lp. Nazwa PRWU llosé | Jm. | Cena NETTO |Ki§'t’:tw Proi:'::;w :‘:::C‘i’: Warloss NETTO NVAT' Kot AT g’:ﬁ#g
1 [postep do intermnetu 20Mbis 1 2t | 40,65 FLN |0.00 PLN 0,00 % | 40,65 PLN 4065 PLN | 23% | 8,35 PLN | 50,00 FLN
RAZEM: 4065PLN| | 9,35PLN |50,00 PLN
Wiym: 40,65 PLM 290 9,35 PLM (50,00 PLM

whnie do zaplaty: pietdziesigt 007100 PLMN

|r.lwagi: |

[F aktura weyliczona od brotto ]

Igz)zapraty RAZEM: 50,00 FLM ‘

Administrator

Pocpks g oy Apowact el do ecblon iy Pocpls ce oty Apowact bie| do watawkn la Tty

Jezeli podczas definiowania wzorca sprzedazowego wybrano opcje wystania faktur
systemem e-Faktura, to po wystawieni faktur pojawi si¢ komunikat ,,Czy rozpoczqc¢ wysytke e-
Faktur?”. Jezeli wybierzemy odpowiedz ,,Tak”

3! Fakturowanie

\il) Czy rozpoczac wysyrke e-Fakbur?

Tak |

, to pojawi si¢ okno ,,Wysylanie e-Dokumentow”, na ktérym mozna podja¢ decyzje jaki wzorzec
wygladu faktury zastosowac. Rozwijajac gorng liste faktur mozna réwniez sprawdzi¢ na jaki adres
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e-mail zostanie wystana konkretna faktura.

6] Wysylanie e-Dokumentow

sk anie:

Statyztuka wystanwch pozycii:

Wwingkanych poprawnie: Miewmstarych:

Pozycie do wystania:

MHurmer Twp K.ontrahent Wiyskano IF
— 1/08/2014/ANMT 15 Faktura WAT - sprzedazy Abonament Senjny Sp. 2 0., J
infof@lefthand. com.pl  infoi@lefthand. com. pl
— 2/08/207144MT 15 Faktura WaT - sprzedazy Klient zemjny Sp. 2 0.,
sklepi@lefthand. com. pl sklepi@lefthand. com. pl
- 3082014/ T15 Faktura AT - sprzedazy Dodatkowa sprzedaZz abonamentowa

infof@lefthand. com.pl  infof@lefthand. com. pl

Farametry pozycii:

Fadzaj faktun: [ Orvaginat *+ Kopia = Duplikat Data duplikatu:l 2014-08-A1 i‘ﬁl_ Faktura MP
Jezyk w_l,ldruku:| ﬂ | [ Drukujjako FOF

Szablon [faktura zprzedaz., HH]:l 0_standard_pl. =zl ﬂ Szablon [faktura marza): | faktura_MAaREA, wsl ﬂ
Szablon [faktura profarmal: | 0_standard_pl. =zl ﬂ Szablon [faktura wewnetrzna]:| 0_standard_pl.xzl ﬂ
Szablon [faktura zaliczkowa): | zaliczka_pl.xsl ﬂ Szablon [faktura korektal: | korekta_standard. =zl ﬂ
[ aeli Rzamknii okno

Aby rozpocza¢ wysylanie faktur w serii na wlasciwe adresy e-mail kontrahentéw, nalezy klikna¢ na
przycisk ,,Wslij”. Po zakonczeniu wysyltki program poinformuje czy wystapily jakie$ problemy z
wysylka i ile wiadomos$ci wystano poprawnie.

5 Przykladowe zastosowania sprzedazy seryjnej/abonamentowej w
programach LeftHand

Modut sprzedazy seryjnej/abonamentowej moze mie¢ bardzo szeroki wachlarz zastosowac.
Ponizej przedstawione zostang przykladowe, praktyczne zastosowania tego mechanizmu w
programach LeftHand.

a) firmy $wiadczace ustugi telekomunikacyjne — co miesigc lub co kwartat wystawiane sg te same
faktury na konkretne ushugi, po konkretnych cenach dla okreslonych odbiorcow. Dla zachowania
szybko$ci pracy oraz minimalizacji bledow niezbedne jest posiadanie zautomatyzowanej
mozliwo$ci realizacji takiej sprzedazy

b) firmy wynajmujace powierzchnie biurowe — okre$lony zbiér odbiorcéw posiada lokale o r6znych
powierzchniach ale zasadniczo o podobnej cenie jednostkowej powierzchni i dodatkowo wystepuja
koszty administracyjne oraz koszty mediow. W tego typu firmach co miesigc wystawia sie ten sam
zestaw faktur sprzedazowych na podstawie parametréw wynajmu z uméw. Do sprawnego
funkcjonowania i bezblednego wystawienia faktur konieczny jest automatyczny modul sprzedazy
seryjnej/abonamentowej

¢) biura rachunkowe $wiadczace ushugi ksiegowe i kadrowo placowe — posiadajg pewien zbior
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klientow, ktorzy ustalili zakres ustugi oraz wynegocjowali warunki cenowe wspolpracy. Wiekszo$¢
uslug wykonywana jest na zasadzie kosztu zryczaltowanego lub w ramach stalej ustalonej kwoty.
Co miesigc wystawiane sg praktycznie te same faktury dla tych samych kontrahentow. Aby nie by¢
posadzonym o to, ze prawdziwe jest powiedzenie ,,Szewc w dziurawych butach chodzi” réwniez
biura rachunkowe powinny korzysta¢ z automatycznego mechanizmu zarzadzania sprzedaza
abonamentowa czyli seryjna

d) firmy $wiadczace uslugi opieki informatycznej i wsparcia technicznego — zazwyczaj koszt
obstugi danego klienta sklada si¢ z dwoch czesci: ze stalej oplaty za gotowos$¢ do $wiadczenia
pomocy i z dodatkowych kosztéw zaleznych o zakresu dzialan wykonanych na rzecz swojego
klienta. Co najmniej te oplaty stale mozna okresli¢ i rozlicza¢ wykorzystujac modul sprzedaz
abonamentowej w programach LeftHand

e) firmy utrzymujace czystos¢ i sprzatajace — zasadniczo co miesigc wystawiana jest ta sama faktura
dla danego klienta w zaleznosci od wielkosci sprzatanej powierzchni.

e) wszystkie inne firmy $wiadczace jakakolwiek cykliczng, powtarzalng ushuge abonamentowa,

ciagly (seryjna)
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